
DIGISAT – ERRO AO ABRIR O PONTO DE VENDAS 
 

 
A) Verifique na base de dados do servidor se algum produto está sem 

NCM na tabela 'ProdutoeServico' campo 'NCMID'; 
 
B) Entre no PDV => CTRL+F12 => sincronizar vendas => Feche o Sistema 

e o ServiçoG5 => no C:\ Exclua a pasta TMP => Na pasta Sistema 
exclua configuração.xml => Renomear no 
C:\DigiSat\SuiteG5\Sistema\Dados o arquivo LocalDigisat => Pronto 
pode reabrir ServiçoG5 e Sistema. 


